
設計者一人ひとりが個人商店のような働き方は終わりにし、
企画部門、技術部門、設計部門など全員を巻き込んで

「世界No.1ブランド」という目標に手が届く!

国内の釣り人口が減少する一方、ユーザーの嗜好が多岐にわたる釣り市場。
そのリクエストにこたえるためには、商品を改良し、新しいものを
世に出し続けなければならない。効率化のために着手すべきこととは

みんなに“見える化”
チーム設計への大改革

500点もの新製品を出し続けるために

グローブライド株式会社

「地球を舞台にスポーツの新しい地平を切り開いていく」。社名に込めた決意だ。
2009年、ダイワ精工は社名を変え「グローブライド」が誕生。フィッシング、
ゴルフ、テニス、サイクル部門からなる総合スポーツメーカーである。今回の
主役はフィッシング事業部。国内市場が縮小しつつあるなか、拡大戦略という
目標を掲げ、設計チームにメスを入れた。なぜ設計部門の改革が必要だったの
か。（ 写真右：取締役 フィッシング生産本部 ロッド製造部長 鈴江浩康さん   
写真左：フィッシング生産本部 ロッド製造部 ロッド設計管理課長 大田勲さん）
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そ
こ
で
、Ｊ
Ｍ
Ａ
Ｃ
タ
イ
の
コ
ン
サ
ル
タ
ン

ト
が
製
造
部
門
の
改
善
に
入
り
、
見
事
に

生
産
性
を
上
げ
た
と
い
う
実
績
が
あ
っ
た
。

グ
ロ
ー
ブ
ラ
イ
ド
は
こ
れ
ま
で
外
部
リ
ソ

ー
ス
を
使
わ
な
い
方
針
だ
っ
た
が
、
タ
イ

の
実
績
が
あ
り
、
ロ
ッ
ド
設
計
課
に
コ
ン

サ
ル
タ
ン
ト
が
入
る
こ
と
と
な
っ
た
。

　
担
当
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
渡
部
訓
久
は

「
設
計
業
務
全
体
の
見
え
る
化
」「
全
員

で
連
携
」「
設
計
イ
ン
フ
ラ
の
整
備
」「
設

計
者
全
員
の
積
極
的
な
参
画
」
と
い
う
４

つ
の
課
題
を
掲
げ
、
改
革
を
ス
タ
ー
ト
。

　
ま
ず
は
ア
ン
ケ
ー
ト
を
実
施
。す
る
と
、

「
担
当
の
ア
イ
テ
ム
以
外
の
仕
事
（
改
革

業
務
）
を
し
た
ら
、
損
し
た
よ
う
な
気
分

に
な
る
」「
過
去
に
何
度
も
や
り
ま
し
た
」

「
そ
ん
な
こ
と
手
伝
っ
て
い
た
ら
納
期
が

間
に
合
わ
な
い
」と
い
う
回
答
が
あ
っ
た
。

想
定
内
の
回
答
で
は
あ
っ
た
が
、
管
理
者

　
釣
り
の
国
内
市
場
は
年
々
、
加
速
度
的

に
減
少
傾
向
だ
。
な
の
に
製
品
数
が
増
加

し
て
い
る
の
は
な
ぜ
か
。
そ
れ
は
、
個
々

の
ニ
ー
ズ
が
多
様
化
し
、
顧
客
の
求
め
る

設
計
が
多
岐
に
わ
た
っ
て
い
る
か
ら
だ
。

　
グ
ロ
ー
ブ
ラ
イ
ド
の
フ
ィ
ッ
シ
ン
グ
事

業
部
は
、
世
界
的
シ
ェ
ア
の
ト
ッ
プ
を
走

っ
て
い
る
。
し
か
し
、
そ
れ
は
本
当
の
意

味
で
の
ナ
ン
バ
ー
ワ
ン
で
は
な
い
と
い
う
。

 「
海
外
に
は
、
ロ
ー
カ
ル
の
小
さ
な
メ
ー

カ
ー
が
山
ほ
ど
あ
り
ま
す
。
安
価
な
も
の

か
ら
、
地
域
性
に
特
化
し
た
も
の
ま
で
。

釣
り
は
文
化
で
も
あ
り
ま
す
か
ら
、
伝
統

の
道
具
と
い
う
も
の
も
、
ま
だ
存
在
し
て

い
ま
す
。
私
た
ち
は
そ
れ
ら
の
市
場
を
獲

得
し
た
い
。
本
当
の
意
味
で
の
ト
ッ
プ
を

取
る
た
め
に
、
新
製
品
の
ア
イ
テ
ム
増
は

避
け
ら
れ
ま
せ
ん
。
と
は
い
え
、
リ
ソ
ー

ス
は
限
ら
れ
て
い
ま
す
か
ら
、
効
率
を
上

市
場
は
減
少
、売
上
は
拡
大

課
さ
れ
た
ミ
ッ
シ
ョ
ン

設
計
者
全
員
の
頭
の
中
を

マ
ニ
ュ
ア
ル
化
す
る

高
水
準
の
技
術
と
品
質
を
形
に
す
る
ミ
ッ

シ
ョ
ン
を
抱
え
て
い
る
設
計
者
た
ち
で
す

が
、
現
状
は
我
流
の
や
り
方
で
業
務
を
進

め
て
い
る
た
め
効
率
が
悪
い
。
何
よ
り
、

１
人
約
30
ア
イ
テ
ム
を
並
行
し
て
動
か

し
、
日
々
の
業
務
に
疲
弊
し
て
い
る
彼
ら

に
、
素
晴
ら
し
い
ア
イ
デ
ア
を
求
め
ら
れ

る
の
か
。
設
計
部
門
に
生
産
性
を
求
め
ざ

る
を
得
ま
せ
ん
で
し
た
」

　
そ
こ
で
、Ｊ
Ｍ
Ａ
Ｃ
に
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
を
依
頼
す
る
こ
と
に
な
る
の
だ
が
、
鈴

江
さ
ん
と
Ｊ
Ｍ
Ａ
Ｃ
の
出
会
い
は
７
年
前

に
遡

さ
か
の
ぼる

。
当
時
、
タ
イ
の
工
場
立
て
直
し
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国内の釣り人口の数字。市場が縮小し
ていることがわかる。ここにグローブ
ライドは拡大戦略を打ち立てる

げ
ざ
る
を
得
な
い
の
で

す
」（
ロ
ッ
ド
製
造
部

長 

鈴
江
浩
康
さ
ん
）。

で
は
ど
こ
に
メ
ス
を
入

れ
れ
ば
い
い
の
か
。
鈴

江
さ
ん
は
、
設
計
チ
ー

ム
の
改
革
を
決
め
た
と

い
う
。

 「
革
新
的
な
ア
イ
デ
ア

が
求
め
ら
れ
、
世
界
最

の
命
を
受
け
、

赴
任
し
た
鈴
江

さ
ん
。
現
地
で

「
某
二
輪
メ
ー

カ
ー
の
工
場
を

立
て
直
し
た
コ

ン
サ
ル
テ
ィ
ン

グ
フ
ァ
ー
ム
が

あ
る
」
と
噂
を

聞
き
つ
け
た
。 K E Y  W O R D  2

1人の設計者が同時に動かしているア
イテムは数十アイテムに上る。世界最
高水準の技術と品質を形にするため
に、膨大なタスクが課されている

グローブライド株式会社コンサルティング事例 1

2000 万人

700 万人

30アイテム

設計業務全体の見える化 全員で連携

設計インフラの整備 設計者全員の積極的な参画

task
30

約

ライバルを出し抜いて、アオリイカをエギングで仕留めるための
高バランスロッド　エメラルダスＭＸ

課 題

Vol.69 89 Business Insights Vol.69



る
時
間
。「
今
日
の
仕
事
」
は
新
製
品
の

設
計
、
ま
さ
に
ミ
ッ
シ
ョ
ン
だ
。
そ
し
て

「
明
日
の
仕
事
」
は
さ
ら
に
創
造
的
な
時

間
。
先
行
開
発
や
改
善
活
動
に
か
け
る
時

間
で
あ
る
。「
昨
日
の
仕
事
」
は
本
来
な

ら
終
わ
っ
て
い
る
も
の
。
そ
れ
に
再
度
時

間
を
取
ら
れ
る
の
は
ス
ト
レ
ス
以
外
の
何

物
で
も
な
い
。

　
本
来
な
ら
、
設
計
を
本

格
的
に
ス
タ
ー
ト
す
る
前

の
イ
ン
プ
ッ
ト
情
報
（
マ

ニ
ュ
ア
ル
）
の
精
度
を
上

げ
な
い
と
、
着
手
す
べ
き

で
は
な
い
。
な
ぜ
な
ら
、

足
も
と
が
危
う
い
と
こ
ろ

か
ら
ス
タ
ー
ト
す
る
と
、

や
り
直
し
の
ロ
ス
が
生
ま

れ
た
り
、
製
造
ま
で
た
ど
り
着
い
て
も
強

度
が
弱
か
っ
た
と
い
う
こ
と
も
あ
る
。
そ

う
な
る
と
、
発
売
が
遅
れ
る
な
ど
、
重
要

な
損
失
に
も
つ
な
が
り
か
ね
な
い
。
そ
れ

を
取
り
戻
す
の
は
、
設
計
者
個
人
の
範

は
ん
ち
ゅ
う疇

を
超
え
る
。
今
回
の
取
り
組
み
で
、
ロ
ス

の
大
幅
減
に
つ
な
が
っ
た
。

　
ロ
ッ
ド
設
計
管
理
課
長
の
大
田
勲
さ
ん

は
元
設
計
者
で
あ
り
、
現
在
は
改
善
プ
ロ

ジ
ェ
ク
ト
を
取
り
ま
と
め
る
責
任
者
だ
。

 「
Ｊ
Ｍ
Ａ
Ｃ
さ
ん
の
ア
ン
ケ
ー
ト
の
後
、

私
た
ち
は
個
別
に
面
談
を
行
い
ま
し
た
。

新
し
い
も
の
を
つ
く
り
た
い
、
と
い
う
意

識
は
み
ん
な
高
い
ん
で
す
。
し
か
し
、
そ

の
時
間
が
な
い
と
い
う
の
が
現
状
。
会
社

の
売
上
拡
大
の
目
標
も
さ
る
こ
と
な
が

ら
、
業
務
の
効
率
化
は
必
然
だ
と
感
じ
ま

個
人
技
で
乗
り
切
ら
な
い
。
誰
が
や
っ
て

も
成
果
が
出
る
よ
う
な
お
膳
立
て
は
ど
う

す
れ
ば
い
い
の
か
。
そ
の
対
策
の
１
つ
に

『
大
部
屋
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
』
を
導
入
し
ま

し
た
。
み
ん
な
で
成
果
を
お
披
露
目
し
あ

っ
た
り
、
報
告
し
た
り
。
あ
る
い
は
自
慢

し
あ
っ
た
り
。
こ
れ
は
個
人
商
店
か
ら
脱

却
す
る
大
き
な
施
策
に
な
っ
て
い
ま
す
。

そ
の
結
果
、
良
い
刺
激
を
受
け
、
質
と
ス

ピ
ー
ド
が
上
が
り
ま
し
た
」（
渡
部
）

　
改
善
活
動
を
始
め
る
前
に
と
っ
た
ア
ン

ケ
ー
ト
の
中
に
、「
日
常
業
務
に
忙
殺
さ

シニア・コンサルタント 渡部訓久

試行錯誤を
標準化
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設計のミスやボツになったアイデア、
不採用になったものこそ、設計チーム
に蓄積されるべきナレッジ。その設計
過程を見える化することで、マニュア
ルの精度がどんどん上がっていく。赤
字の入った設計図は大切な財産

　
ロ
ッ
ド
設
計
課
に
は
設
計
者
が
十
数
人

い
る
が
、
ス
キ
ル
や
経
験
値
が
異
な
る
た

め
、
こ
れ
ま
で
各
人
の
や
り
方
で
個
人
商

店
の
ご
と
く
設
計
業
務
を
進
め
て
い
た
。

 「
生
産
性
を
上
げ
る
に
は
、
た
と
え
ば
誰

が
つ
く
っ
て
も
最
低
で
も
85
点
く
ら
い
は

で
き
て
ほ
し
い
し
、
全
員
同
じ
基
礎
か
ら

つ
く
る
べ
き
。
た
だ
し
、
ベ
テ
ラ
ン
も
い

れ
ば
新
人
も
い
る
。
さ
ら
に
、
釣
り
竿
の

設
計
は
、
メ
カ
設
計
で
は
な
く
剛
性
設
計

な
の
で
ゼ
ロ
か
ら
と
い
う
の
は
あ
ま
り
な

く
、
ち
ょ
っ
と
穂
先
を
硬
く
し
た
り
、
曲

が
り
を
調
整
し
た
り
、
強
度
を
２
割
上
げ

る
…
…
と
い
う
よ
う
な
作
業
が
多
い
。
で

す
か
ら
感
覚
的
な
仕
事
と
い
え
ば
そ
う
か

も
し
れ
ま
せ
ん
」（
鈴
江
さ
ん
）。
と
は

い
え
、
５
０
０
点
も
の
新
製
品
を
手
掛
け

る
物
量
は
か
な
り
の
も
の
だ
。
我
流
の
進

め
方
で
は
ロ
ス
も
そ
れ
な
り
に
生
じ
て
し

ま
う
。
そ
の
た
め
設
計
者
全
員
の
頭
の
中

に
あ
る
も
の
を
、す
べ
て
出
し
て
も
ら
い
、

整
理
し
た
。
失
敗
事
例
や
、
う
ま
く
い
っ

た
ノ
ウ
ハ
ウ
、
や
ら
な
く
て
い
い
作
業
な

ど
、
設
計
実
務
を
進
め
る
た
め
の
情
報
を

各
人
か
ら
集
め
て
整
え
、
精
度
の
高
い
マ

ニ
ュ
ア
ル
を
完
成
さ
せ
た
。

　
上
の
図
は
、
業
務
効
率
化
前
と
後
を
比

較
し
た
も
の
だ
。「
昨
日
の
仕
事
」と
は
、

や
り
直
し
作
業
、
設
計
変
更
な
ど
に
か
か

ク
ラ
ス
が
「
本
気
で
や
ろ
う
！
」
と
い
う

意
識
に
変
わ
っ
た
と
い
う
。

　
次
に
着
手
し
た
の
は
、
５
０
０
点
以
上

の
新
商
品
ア
イ
テ
ム
す
べ
て
に
ど
の
改
善

策
を
行
う
か
、
壮
大
な
マ
ト
リ
ッ
ク
ス
図

を
作
成
。
業
務
を
自
動
化
で
き
る
こ
と
、

ツ
ー
ル
化
で
き
る
こ
と
を
そ
れ
ぞ
れ
見
極

め
た
。
そ
の
結
果
、
こ
れ
ま
で
気
づ
か
な

か
っ
た
重
複
ロ
ス
や
、
や
り
直
し
な
ど
の

無
駄
が
減
り
、
第
1
ス
テ
ッ
プ
を
完
了
。

　
今
回
、
も
っ
と
も
重
要
か
つ
効
果
を
上

げ
た
の
が
第
2
ス
テ
ッ
プ
の「
見
え
る
化
」

に
よ
る
設
計
の
質
向
上
だ
。

し
た
」（
大
田
さ
ん
）

　
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
渡
部
は
、
属
人
化

し
て
い
る
非
効
率
を
変
え
る
べ
く
「
チ
ー

ム
設
計
」に
こ
だ
わ
っ
た
。

 「
企
画
、
技
術
、
デ
ザ
イ
ン
、
設
計
部
門

な
ど
、
そ
れ
ぞ
れ
の
チ
ー
ム
間
で
風
通
し

を
良
く
し
、
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
が
と

れ
る
よ
う
に
『
チ
ー
ム
設
計
』
と
い
う
考

え
方
に
変
え
て
も
ら
い
ま
し
た
。
ま
わ
り

の
人
同
士
で
助
け
合
え
る
構
図
で
す
。
連

携
を
と
り
な
が
ら
業
務
を
進
め
る
た
め
、

ミ
ス
が
あ
っ
て
も
早
く
発
見
さ
れ
ま
す
。
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改
善
前
後
で

パ
ワ
ー
シ
フ
ト
に
変
化

れ
て
お
り
、
そ
れ
（
改
善
）
ど
こ
ろ
で
は

な
い
と
い
う
雰
囲
気
」
と
い
う
設
問
が
あ

る
。
開
始
前
は
50
％
が
Ｙ
Ｅ
Ｓ
と
答
え
て

い
た
が
、
１
年
後
の
回
答
は
５
％
に
ま
で

減
少
。
社
員
の
意
識
が
大
き
く
変
わ
っ
た

結
果
で
あ
る
。

　
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
の
導
入
は
、
社
員

の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

時
間
が
た
っ
て
、
元
に
戻
っ
て
は
意
味
が

な
い
。改
善
施
策
が
習
慣
化
す
る
た
め
に
、

定
期
的
に
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
と
行
う
ミ
ー

テ
ィ
ン
グ
は
欠
か
せ
な
い
と
い
う
。

 「
本
来
な
ら
、
自
分
た
ち
が
つ
く
っ
た
製

品
を
持
っ
て
大
海
原
に
釣
り
に
出
か
け
た

い
じ
ゃ
な
い
で
す
か
。そ
う
な
る
た
め
に
、

Ｊ
Ｍ
Ａ
Ｃ
さ
ん
に
は
こ
の
取
り
組
み
を
、

最
後
ま
で
一
緒
に
や
り
き
っ
て
ほ
し
い
で

す
ね
」
と
、
鈴
江
さ
ん
は
最
終
ゴ
ー
ル
の

イ
メ
ー
ジ
を
描
い
て
い
る
。

J M AC
コンサルタント

EY EEY E 個
人
技
で
乗
り
切
ら
な
い

周
囲
を
巻
き
込
ん
で
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自分の設計が妥当かどうか、チェック
の項目数。たとえば、当初は21項目し
か見ていなかったが、実は30項目必要
だった、ということも起きていた

21 30

商品点数が2,000点を超えるフィッシング事業部

1㎜のゆがみも許さない検品作業
こそ一流品の証

［ 3つのポイント ］

改革シナリオの作成
業務効率化成果を何に使うか?　
将来のありたい姿を策定し、設計
者全員で共感を得ながら活動を進
めることが重要です。

1

大部屋ミーティング
企画、技術、設計各部門の連携を
図るため、それぞれの改善活動業
務内容を報告しあえるような場を
月１で実施します。

2

設計の足もと固め
設計実務を進めるためのインフラ
整備。設計に必要な情報やノウハ
ウ、失敗事例などの情報を整理し
て、オープンリソースにします。

3

階層別にミッションを掲げ、
各人が遂行すべきことを
明確にします。

部課長クラス：
活動企画立案、後方支援

リーダークラス：
活動展開実施、進捗管理、
成果責任

実務者クラス：
改善施策実践、成果出し

［ 改革スタッフの組み方 ］

個人技で乗り切らない。誰がやっ
ても成果が出るようなお膳立ては
どうすればいいのか。即効性はあ
りませんがボディブローのように
効いてきます。

業務効率化を図り、新商品企画・開発に
パワーシフトする

不具合対策・設計変更など

昨日の仕事
新製品設計など

今日の仕事
先行開発・改善活動など

明日の仕事

改
善
を
や
り
き
っ
て

次
な
る
ス
テ
ー
ジ
へ

改善イメージ図
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