
【写真下】後列左：増茂信明さん
（生産技術部第 3技術グループ 
担当係長）、後列中央：山田照
男さん（同グループ）、後列右：
今泉康司さん（同グループ グルー
プリーダー）、前列左：本田哲さ
ん（取締役 生産技術部長）、前
列右：長谷川政美さん（経営企
画室担当課長）

TPMで取り組むロス防止にうまくIoTやデジタルツールを活用している
コニカミノルタテクノプロダクト。ポイントは「デジタルとアナログの融合にある」
という同社の取り組みとは。

TPM推進に生かす
デジタル化成功の鍵
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経営ビジョンとして掲げる『「 稼ぐ会社！」ヘルスケア製品の世界No.1生産工場になる！』を実現させるには、
従業員一人ひとりが創造力を発揮し、いきいきと働ける職場環境が必要である。

働き方改革を推進するためにも、TPMによるロス削減は不可欠だ。

ムダを省いて新しい価値を創造する

「あるべき自動化」を推進する徹底的にエネルギーロスを減らす

業務工数を棚卸し・分析する

し
、
全
員
で
会
社
を
変
え
て
い
こ
う
と
い

う
機
運
を
高
め
て
い
っ
た
。

　

管
理
・
間
接
部
門
の
T
P
M
は
、
生

産
現
場
に
対
す
る
情
報
や
サ
ー
ビ
ス
機
能

の
充
実
を
通
し
、
経
営
体
質
の
強
化
に
つ

な
げ
る
こ
と
を
目
指
す
方
向
と
し
た
。
経

営
企
画
室
担
当
課
長
の
長
谷
川
政
美
さ
ん

は「
管
理
・
間
接
部
門
の
T
P
M
は
取
り

組
む
価
値
が
高
く
、
会
社
の
利
益
に
大
き

く
貢
献
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
し
た
」
と

話
す
。

R
P
A
導
入
成
功
の
鍵
は

事
前
の「
巻
紙
分
析
」

　

管
理
・
間
接
部
門
の
T
P
M
で
取
り

組
ん
だ
一
つ
の
具
体
例
が
「
巻
紙
分
析
」

だ
。
総
務
人
事
や
経
理
な
ど
業
務
部
門
単

位
で
サ
ー
ク
ル
を
つ
く
り
、
業
務
内
容
や

工
数
を
細
か
く
書
き
出
し
、
帳
票
類
の
現

物
や
業
務
担
当
者
以
外
の
人
の
コ
メ
ン
ト

な
ど
を
大
判
の
模
造
紙
に
整
理
し
て
い

く
。
そ
う
す
る
と
、
メ
ン
バ
ー
間
で
も
共

有
で
き
て
い
な
か
っ
た
事
項
や
無
駄
な
作

業
が「
見
え
る
化
」さ
れ
、

削
減
す
べ
き
ロ
ス
や
ワ
ー

ク
フ
ロ
ー
が
明
確
に
な
っ

て
い
っ
た
。

　
一
方
、
コ
ニ
カ
ミ
ノ
ル

タ
グ
ル
ー
プ
で
は

2
0
1
7
年
、
働
き
方
改

革
の
手
段
の
一
つ
と
し

て
、
R
P
A
（Robotic 

Process A
utom

at-

の
本
田
哲
さ
ん
だ
。

　
同
社
は
“
人
づ
く
り
”
の
一
環
と
し
て

T
P
M
に
取
り
組
み
、
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー

ル
を
効
果
的
に
導
入
し
て
き
た
。
コ
ニ
カ

ミ
ノ
ル
タ
グ
ル
ー
プ
全
体
で
こ
れ
ま
で
ア

ナ
ロ
グ
で
行
っ
て
い
た
部
分
を
デ
ジ
タ
ル

化
し
、
生
産
性
改
善
に
つ
な
げ
る
「
デ
ジ

タ
ル
マ
ニ
ュ
フ
ァ
ク
チ
ャ
リ
ン
グ
」
を
推

進
し
て
い
る
こ
と
が
背
景
に
あ
る
。
し
か

し
、
コ
ニ
カ
ミ
ノ
ル
タ
テ
ク
ノ
プ
ロ
ダ
ク

ト
が
目
指
す
の
は
経
営
方
針
に
掲
げ
る

「
No.
1
に
拘こ

だ
わ

り
、
活
き
活
き
と
働
く
人

財
・
個
が
輝
く
職
場
」
の
実
現
で
あ
り
、

決
し
て
I
o
T
あ
り
き
で
は
な
い
。

　

医
療
機
器
の
デ
ジ
タ
ル
化
が
加
速
し
、

生
産
体
制
も
従
来
の
人
組
み
立
て
型
か
ら

設
備
型
へ
移
行
す
る
中
、
2
0
1
3
年

T
P
M
は
キ
ッ
ク
オ
フ
し
た
。
ロ
ス
を

未
然
に
防
止
す
る
仕
組
み
と
全
員
が
参
加

し
や
す
い
組
織
・
環
境
を
つ
く
る
こ
と
を

目
的
に
、
全
社
を
挙
げ
て
展
開
。
生
産
現

場
だ
け
で
は
な
く
、
管
理
・
間
接
部
門
に

お
い
て
も
同
時
進
行
で
T
P
M
を
推
進

利
益
に
貢
献
す
る

管
理
・
間
接
部
門
の
T
P
M

　
T
P
M
（Total Productive M

ain-
tenance

：
全
員
参
加
の
生
産
保
全
・
全

員
参
加
の
生
産
経
営
）
は
利
益
を
妨
げ
る

あ
ら
ゆ
る
ロ
ス
を
排
除
し
、
ロ
ス
を
未
然

防
止
す
る
仕
組
み
づ
く
り
に
全
社
を
挙
げ

て
取
り
組
む
活
動
※
だ
。
こ
の
よ
う
な
生

産
シ
ス
テ
ム
の
効
率
化
に
取
り
組
む
う
え

で
、
Ｉ
ｏ
Ｔ
化
や
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
導

入
は
工
数
の
削
減
や
ロ
ス
の
「
見
え
る

化
」
な
ど
に
大
き
く
寄
与
す
る
。
多
大
な

コ
ス
ト
を
か
け
な
く
て
も
利
用
で
き
る
デ

ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の
選
択
肢
は
広
が
っ
て
お

り
、
T
P
M
な
ど
の
改
善
活
動
に
ど
う

取
り
入
れ
ら
れ
る
の
か
、
検
討
し
て
い
る

企
業
も
多
い
だ
ろ
う
。

　
デ
ジ
タ
ル
化
を
「
推
進
あ
り
き
」
で
は

な
く
、
課
題
に
対
し
て
ど
う
活
用
す
る
の

か
、
目
的
意
識
を
し
っ
か
り
持
つ
こ
と
が

重
要
だ
。
そ
れ
は
T
P
M
の
進
捗
を
大

き
く
左
右
す
る
ポ
イ
ン
ト
と
な
る
。

「
ロ
ス
を
削
減
し
て
捻
出

し
た
時
間
を
、
新
し
い
価

値
を
創
造
す
る
業
務
に
使

い
た
い
。
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー

ル
は
ロ
ス
削
減
を
手
伝
っ

て
く
れ
る
パ
ー
ト
ナ
ー
と

い
う
位
置
づ
け
で
す
」、

そ
う
話
す
の
は
コ
ニ
カ
ミ

ノ
ル
タ
テ
ク
ノ
プ
ロ
ダ
ク

ト
取
締
役
生
産
技
術
部
長

一見すると地味な作業だが、
このアナログ的手法があった
からこそデジタルツールの導
入がうまく進んだ。

巻紙分析で
工数削減

KEY WORD 1

課題・ミッション

※同社では全社活動のManagmentにTPMを位置付けており、「Total Production Management」としている。
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コニカミノルタテクノプロダクト株式会社
1959年設立、コニカミノルタ100％出資で、
同グループ、ヘルスケア事業部部門の医療
機器生産を手掛ける。現在の主な製品はデ
ジタルX 線画像診断システムや超音波画像
診断装置。
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経理部門でのTPM につい
て語る管理部経理グループ
の大島柔恵さん

で
は
な
く
、
目
的
意
識
を
持
っ
た
「
あ
る

べ
き
自
動
化
」と
し
て
R
P
A
を
活
用
す

る
方
向
性
を
定
め
る
こ
と
が
で
き
た
。

T
P
M
で
の
地
道
な
巻
紙
分
析
が
あ
っ

た
か
ら
こ
そ
、
R
P
A
導
入
で
生
産
性
改

善
に
大
き
な
花
を
咲
か
せ
ら
れ
た
と
社
員

の
多
く
が
実
感
し
て
い
る
の
だ
と
い
う
。

　
具
体
的
に
経
理
グ
ル
ー
プ
の
例
で
見
て

い
こ
う
。
ま
ず
経
理
業
務
の
「
あ
る
べ
き

姿
」
と
し
て
、「
デ
ー
タ
作
成
に
時
間
を

取
ら
れ
な
い
」「
必
要
な
情
報
は
関
係
者

に
自
動
的
に
共
有
さ
れ
て
い
る
」「
本
来

経
理
が
行
う
べ
き
分
析
業
務
に
注
力
で
き

て
い
る
」
の
3
つ
を
設
定
。
業
務
工
数
の

棚
卸
し
を
し
た
と
こ
ろ
、「
S
B
U
（Str

ategic Business Unit

／
戦
略
的
事

業
単
位
）
別
損
益
一
覧
表
」
作
成
業
務
に

も
っ
と
も
時
間
を
費
や
し
て
い
る
こ
と
が

判
明
し
た
。

　
そ
の
た
め
業
務
フ
ロ
ー
を
再
確
認
し
て

課
題
を
発
見
。
そ
の
う
え
で
、人
の
判
断・

確
認
が
必
要
な
業
務
は
何
か
、
R
P
A
を

導
入
し
て
軽
減
で
き
る
作
業
は
何
か
を
検

討
し
て
い
っ
た
。

　
そ
の
結
果
、
月
8
時
間
を

要
し
て
い
た
業
務
は
1
時
間

と
な
り
、
年
間
で
は
84
時
間

を
削
減
す
る
こ
と
が
で
き

た
。
こ
の
こ
と
で
資
料
提
供

の
迅
速
化
が
可
能
に
な
り
、

分
析
な
ど
ほ
か
の
価
値
あ
る

業
務
に
時
間
を
費
や
せ
る
よ

う
に
な
っ
た
と
い
う
。
ま
た

ion

）
を
活
用
す
る
こ
と
が
方
針
と
し
て

打
ち
出
さ
れ
た
。「
個
人
の
経
験
に
頼
り

す
ぎ
る
“
依
存
リ
ス
ク
”
か
ら
脱
し
、
付

加
価
値
が
低
い
の
に
時
間
ば
か
り
か
か
っ

て
い
る
業
務
を
変
革
す
る
こ
と
。
そ
し
て

新
た
に
創
出
で
き
る
時
間
を
本
来
や
る
べ

き
業
務
に
あ
て
る
こ
と
が
、
R
P
A
導
入

の
基
本
的
な
考
え
方
で
し
た
」（
本
田
さ

ん
）

　
こ
の
と
き
、
コ
ニ
カ
ミ
ノ
ル
タ
テ
ク
ノ

プ
ロ
ダ
ク
ト
で
は
T
P
M
の
巻
紙
分
析

で
「
ム
ダ
取
り
す
べ
き
ワ
ー
ク
フ
ロ
ー
」

が
事
前
に
見
え
て
い
た
こ
と
が
功
を
奏
し

た
。「
進
ん
で
い
く
デ
ジ
タ
ル
化
の
波
と
、

巻
紙
分
析
の
ア
ナ
ロ
グ
的
な
活
動
が
う
ま

く
マ
ッ
チ
ン
グ
し
た
こ
と
で
、
非
常
に
意

味
の
あ
る
結
果
を
出
せ
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
」（
同
）

　
ま
た
R
P
A
導
入
の
社
内
ト
レ
ー
ニ
ン

グ
や
研
修
を
行
う
だ
け
で
は
な
く
、

R
P
A
を
ど
う
使
う
の
か
、
部
門
ご
と
に

メ
ン
バ
ー
が
自
ら
検
討
、
決
定
す
る
な
ど

自
律
的
に
推
進
。結
果
、「
単
な
る
自
動
化
」

あ
る
」
と
し
て
省
エ
ネ
推
進
強
化
だ
け
で

は
な
く
、
社
員
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
も

つ
な
が
っ
た
。

T
P
M
と
Io
T
で
　
　
　

「
人
財
力
強
化
」を
推
進

　

2
0
1
9
年
度
の
経
営
方
針
は
、
デ
ジ

タ
ル
マ
ニ
ュ
フ
ァ
ク
チ
ャ
リ
ン
グ
の
推
進

に
よ
る
「
生
産
技
術
力
強
化
」、
R
P
A

な
ど
I
T
ツ
ー
ル
の
徹
底
活
用
に
よ
る

「
間
接
業
務
の
効
率
化
」
に
加
え
、

「
No.
1
づ
く
り
」
の
推
進
に
よ
る
「
人

財
力
強
化
」を
掲
げ
て
い
る
。

 「
No.
1
と
は
社
員
一
人
ひ
と
り
の
強
み

の
こ
と
。
強
み
な
ん
て
な
い
、
と
い
う
謙

虚
な
人
も
い
ま
す
が
、
自
分
の
強
み
を
3

つ
組
み
合
わ
せ
て
で
き
る
No.
1
で
も

い
い
ん
で
す
。
そ
の
強
み
は
課
題
を
解
決

す
る
こ
と
で
価
値
を
生
み
、
コ
ニ
カ
ミ
ノ

ル
タ
の
経
営
理
念
“
新
し
い
価
値
の
創

造
”に
も
通
じ
ま
す
」（
長
谷
川
さ
ん
）

　
と
は
い
え
、
会
社
が
目
指
す
姿
を
全
社

員
に
理
解
・
定
着
さ
せ
る
の
は
早
急
に
成

し
遂
げ
ら
れ
る
も
の
で
は
な
い
。
そ
こ
で

同
社
で
は
、
2
0
1
8
年
か
ら
1
年
ご
と

に
「
No.
1
の
推
進
」が
図
ら
れ
る
よ
う

ロ
ー
ド
マ
ッ
プ
を
立
て
た
。
2
0
1
8
年

を
認
知
段
階
と
し
て
、
2
0
1
9
年
は
新

し
い
価
値
の
創
造
と
い
う
経
営
理
念
を
具

現
化
す
る
た
め
に
「
No.
1
に
拘
る
」こ

と
を
理
解
す
る
年
と
し
、
一
人
ひ
と
り
が

「
No.
1
の
宣
言
」を
行
っ
た
。
そ
し
て
、

2
0
2
0
年
に
は
応
用
（
No.
1
の
発

ク
リ
ー
ン
ル
ー
ム
内
で
は
冬
季
で
あ
っ
て

も
冷
房
運
転
や
除
湿
が
行
わ
れ
て
い
る
こ

と
が
わ
か
り
、
こ
の
ム
ダ
を
省
く
対
策
を

打
つ
こ
と
が
で
き
た
。
省
エ
ネ
対
策
は
す

べ
て
や
り
尽
く
し
た
、
と
思
わ
れ
て
い
た

の
に
も
か
か
わ
ら
ず
、
ク
リ
ー
ン
ル
ー
ム

の
空
調
電
力
は
約
30
％
も
削
減
。
客
観
的

な
実
測
デ
ー
タ
に
よ
っ
て
「
思
い
込
み
」

が
あ
っ
た
こ
と
が
明
ら
か
に
な
っ
た
の

だ
。

　
大
幅
な
効
果
が
得
ら
れ
た
結
果
、「
ま

だ
ま
だ
省
エ
ネ
対
策
を
打
て
る
と
こ
ろ
が

揮
）、
行
動
、
定
着
を
目
指

し
て
い
る
。

　
一
方
、
労
働
生
産
性
を
向

上
さ
せ
て
い
く
た
め
に
は
、

従
業
員
一
人
ひ
と
り
が
変
化

に
追
従
し
、
成
果
を
発
揮
し

続
け
る
こ
と
が
重
要
だ
。
そ

の
た
め
に
は
会
社
と
し
て
教

育
を
提
供
す
る
だ
け
で
な

く
、
自
己
投
資
を
惜
し
ま
ず

自
ら
変
革
に
チ
ャ
レ
ン
ジ
す
る
人
を
後
押

し
し
て
い
く
観
点
を
大
事
に
し
て
い
る
。

具
体
的
に
は
、
一
般
職
と
管
理
職
を
対
象

に
自
己
啓
発
支
援
制
度
を
創
設
し
、
講
習

会
費
な
ど
の
大
半
を
会
社
が
補
助
す
る
よ

う
に
な
っ
た
。

 「
自
分
は
何
で
No.
1
を
目
指
し
、
ど

の
よ
う
な
人
と
な
る
の
か
、
各
自
が
自
己

宣
言
を
行
い
、
そ
の
た
め
に
そ
れ
ぞ
れ
が

自
己
啓
発
し
て
い
く
土
壌
を
つ
く
っ
て
い

ま
す
。
個
の
集
結
が
No.
1
を
実
現
す

る
の
で
す
」（
長
谷
川
さ
ん
）

　
2
0
1
9
年
は
時
間
単
位
の
有
給
休

暇
取
得
制
度
創
設
や
、
年
間
休
日
数
の
増

加
も
図
っ
て
お
り
、
働
き
方
改
革
も
着
実

に
進
ん
だ
。
2
0
2
0
年
度
か
ら
は
年
間

休
日
が
従
来
の
1
2
0
日
か
ら
1
2
5

日
に
増
加
す
る
。

　
こ
れ
ら
の
「
人
財
力
強
化
」
を
可
能
に

し
た
の
は
、
ま
さ
に
T
P
M
に
取
り
組
ん

で
ロ
ス
を
削
減
し
、
時
間
を
創
出
で
き
た

か
ら
こ
そ
。
取
り
組
ん
だ
改
善
の
事
例
は

社
内
外
の
発
表
会
で
表
彰
さ
れ
、
評
価
を

業
務
の
標
準
化
も
進
み
、
担

当
者
で
な
く
て
も
対
応
可
能

に
な
る
と
い
う
効
果
も
あ
っ

た
。

　
さ
ら
に
経
理
部
門
の
「
あ

る
べ
き
姿
」
に
掲
げ
た
分
析

業
務
に
注
力
す
る
た
め
、
デ

ー
タ
分
析
や
ビ
ジ
ュ
ア
ル
化

作
業
が
簡
単
・
ス
ピ
ー
デ
ィ

ー
に
行
え
る
B
I（
ビ
ジ
ネ

ス
イ
ン
テ
リ
ジ
ェ
ン
ス
）ツ

ー
ル
「Tableau

（
タ
ブ
ロ

ー
）」
を
導
入
。
製
造
原
価

の
多
角
的
な
「
見
え
る
化
」

が
可
能
に
な
っ
た
た
め
、
各

部
門
で
行
わ
れ
て
い
た
グ
ラ

フ
作
成
の
作
業
が
な
く
な

り
、
デ
ー
タ
の
共
有
が
迅
速

か
つ
容
易
に
な
っ
た
。
こ
の

こ
と
で
も
毎
月
4
時
間
、
年

間
48
時
間
の
業
務
時
間
削
減

が
実
現
で
き
て
い
る
。

省
エ
ネ
対
策
の
　
　

手
詰
ま
り
感
を
打
破

　
省
エ
ネ
対
策
で
も
デ
ジ
タ
ル
ツ
ー
ル
の

導
入
が
功
を
奏
し
た
。
コ
ニ
カ
ミ
ノ
ル
タ

テ
ク
ノ
プ
ロ
ダ
ク
ト
は
以
前
か
ら
省
エ
ネ

設
備
導
入
や
、
休
日
の
生
産
ラ
イ
ン
停
止

な
ど
一
般
的
な
省
エ
ネ
施
策
に
取
り
組
ん

で
き
た
が
、
近
年
は
効
果
が
見
え
ず
手
詰

ま
り
感
が
あ
っ
た
と
い
う
。

　
そ
こ
で
新
た
な
手
法
と
し
て
、
ク
リ
ー

ン
ル
ー
ム
や
空
調
機
な
ど
に
I
o
T
ツ
ー

ル
（
セ
ン
サ
ー
）
を
設
置
し
、
デ
ー
タ
を

収
集
し
て
運
転
状
況
を
把
握
。
収
集
し
た

デ
ー
タ
を
こ
こ
で
も
「Tableau

」
を
使

っ
て
可
視
化
し
、
ム
ダ
は
な
い
か
分
析
す

る
こ
と
と
し
た
。

　
す
る
と
、
今
ま
で
わ
か
ら
な
か
っ
た
生

産
工
程
の
消
費
電
力
や
省
エ
ネ
効
果
が
リ

ア
ル
タ
イ
ム
に
把
握
可
能
に
。
た
と
え
ば

受
け
て
い
る
こ
と
が
A
社
員
の
モ
チ
ベ

ー
シ
ョ
ン
ア
ッ
プ
に
つ
な
が
っ
て
い
る
。

　
一
方
、生
産
活
動
を
続
け
て
い
る
限
り
、

ロ
ス
対
策
に
終
わ
り
は
な
い
。
コ
ニ
カ
ミ

ノ
ル
タ
テ
ク
ノ
プ
ロ
ダ
ク
ト
は
こ
れ
か
ら

も
、
T
P
M
を
通
じ
て
課
題
解
決
に
取

り
組
み
続
け
て
い
く
。

CO N S U LTA N T   V I E W

目的なきデジタル化は意味がない
費用対効果の大きいデジタルツールが増えましたが、導入あ
りきではなく、目的達成のためにどう使うかを精査しなけれ
ばなりません。この点をふまえ、生産現場はもちろん管理・
間接部門のロスを削減し、高価値で創造的な業務への人材配
置、業務標準化による生産体制安定化などを実現させたコニ
カミノルタテクノプロダクトさんの活動は参考になります。

JMAC TPMコンサルティング事業本部
チーフ・コンサルタント
鐘ヶ江 克則

個々の「No.1（強み）」を生か
し、課題解決に挑戦。プロセ
ス改善の成果は社内外の発表
会で評価を受けている。

No.1の
宣言

KEY WORD 3

BIツール「Tableau」で電力使
用量をリアルタイムに見える
化。これまで見逃していたロ
スが明らかになった。

IoTの活用で
ロスを
見える化

KEY WORD 2

クリーンルームの電力使用状況を分析することで一層の省エネ化を実現した

Case 03 MonozukuriKonica Minolta Technoproducts

Vol.72 1415 Business Insights Vol.72


