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DX（デジタルトランスフォーメーション）の波は止まるところを知らず、製造現場にも押し寄せている。一方で、人
財不足を理由になかなか進まない現実もある。その課題を乗り越えるべく「ボトムアップ」にこだわったDXで大き
く前進している、ポッカサッポロフード＆ビバレッジ群馬工場の事例を紹介する。

ボトムアップがカギ！
人財から変わる製造業DX

ポッカサッポロフード＆ビバレッジ株式会社

レモン事業・スープ事業・飲料事業・プランツミルク事業を展開。
グループ会社を含めた製造拠点のうち群馬工場と名古屋工場が
大規模メイン工場となっている。

た
D
X
企
画
構
想
」を
策
定
し
コ
ン
サ
ル

テ
ィ
ン
グ
の
提
案
を
し
た
。
近
藤
さ
ん
の

ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
へ
の
こ
だ
わ
り
を
重
視
し

た
支
援
を
行
う
た
め
、
J
M
A
C
の
島

崎
は
「
現
場
か
ら
出
て
く
る
意
見
に
、
基

本
的
に
ダ
メ
出
し
は
し
な
い
こ
と
に
留
意

し
た
」と
話
す
。

　

た
と
え
ば
「
カ
ッ
プ
包
装
室
へ
の
資
材

自
動
搬
送
化
」
と
い
っ
た
ア
イ
デ
ア
が
出

た
ら
、
よ
り
上
位
の
目
標
と
の
関
連
や
全

体
最
適
を
目
指
す
方
向
性
を
示
す
こ
と
が

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
の
役
目
。そ
こ
で
、「
今
、

実
際
困
っ
て
い
る
こ
と
を
解
決
す
る
た
め

の
良
い
ア
イ
デ
ア
で
す
が
、
作
業
自
動
化

だ
け
で
S
C
M
本
部
全
体
の
あ
る
べ
き

姿
に
近
づ
け
る
で
し
ょ
う
か
？
」
と
問
い

か
け
た
。
現
場
か
ら
は
最
初
「
で
は
、
具

体
的
に
ど
の
よ
う
に
し
た
ら
い
い
の
で

し
ょ
う
か
？
」
と
質
問
が
投
げ
か
け
ら
れ

た
。
島
崎
は
す
ぐ
に
具
体
的
な
ソ
リ
ュ
ー

必
要
な
の
は
、や
ら
さ
れ
感
な
く 

自
走
で
き
る
人
財

 「
組
織
の
上
層
部
に
近
い
人
物
が
意
思

決
定
を
行
い
、
現
場
の
従
業
員
に
展

開
、
指
示
を
出
す
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
型
の
方

が
、
一
般
的
に
は
ス
ピ
ー
ド
感
を
持
っ

て
D
X
を
実
施
で
き
る
こ
と
が
多
い
」と

J
M
A
C
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
・
島
崎
里

史
は
い
う
。
だ
が
ポ
ッ
カ
サ
ッ
ポ
ロ
フ
ー

ド
＆
ビ
バ
レ
ッ
ジ
S
C
M
本
部
副
本
部

長
（
取
材
当
時
）
の
近
藤
崇
さ
ん
は
、
ボ

ト
ム
ア
ッ
プ
型
に
こ
だ
わ
っ
た
。

 「
デ
ジ
タ
ル
化
を
進
め
る
こ
と
で
現
場
従

業
員
の
創
造
的
な
時
間
を
捻
出
し
、
捻
出

し
た
時
間
を
自
己
成
長
に
活
用
す
る
と
い

う
の
が
当
社
S
C
M
本
部
の
D
X
の
目

的
。
そ
う
で
あ
れ
ば
、
現
場
の
一
人
ひ
と

り
が
や
ら
さ
れ
感
な
く
最
新
シ
ス
テ
ム
を

操
れ
る
“
人
財
〟
と
な
り
、
健
康
で
楽
し

く
働
け
て
成
長
を
感
じ
ら
れ
る
環
境
が
必

要
で
す
。
そ
う
い
う
場
所
に
す
る
た
め
に

は
ト
ッ
プ
ダ
ウ
ン
で
は
な
く
、
実
際
働
い

て
い
る
従
業
員
の
意
見
を
吸
い
上
げ
て
い

く
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
が
い
い
と
考
え
ま
し

た
」（
近
藤
さ
ん
）

　

近
藤
さ
ん
自
身
、
製
造
現
場
が
長
く

フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト
で
の
資
材
運
搬
に
始
ま

り
、
製
造
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
、
工
場
長
と

し
て
今
の
群
馬
工
場
の
メ
ン
バ
ー
と
共
に

汗
を
流
し
て
い
た
時
期
も
あ
る
。
現
場

に
い
た
こ
ろ
、「
こ
の
ま
ま
で
は
現
場
に

い
る
人
た
ち
は
ラ
ク
に
な
ら
な
い
し
成
長

も
で
き
な
い
と
思
っ
て
い
た
」（
近
藤
さ

ん
）。
変
革
し
た
い
と
思
う
も
の
の
現
場

の
意
見
は
届
き
づ
ら
く
、
も
ど
か
し
く
感

じ
た
こ
と
が
何
度
も
あ
っ
た
。
だ
か
ら
こ

そ
、
S
C
M
本
部
が
ひ
と
つ
の
工
場
の

よ
う
に
機
能
し
、
あ
る
べ
き
姿
を
目
指
す

「
d
f
X
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト*

」の
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
オ
ー
ナ
ー
と
し
て
推
進
す
る
た
め
に

は
、
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
型
で
あ
る
こ
と
は
譲

れ
な
か
っ
た
。

現
場
の
意
見
に
ダ
メ
出
し
せ
ず

目
指
す
方
向
を
示
す

　

2
0
2
2
年
2
月
、「
デ
ジ
タ
ル
で

実
現
可
能
な
仕
事
は
デ
ジ
タ
ル
化
し

て
い
く
こ
と
」
と
い
う
基
本
方
針
の
も

と
、
d
f
X
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
立
ち
上

が
っ
た
。
群
馬
工
場
が
操
業
30
周
年
を

迎
え
た
翌
年
の
こ
と
だ
。
同
年
4
月
に

J
M
A
C
は「
群
馬
工
場
を
モ
デ
ル
と
し

ポッカサッポロフード＆ビバレッジ群馬工場の従業員のみなさん

群馬工場製造二課係長・岡部秀紀さん

dfXプロジェクトオーナー・近藤崇さん

群馬工場製造一課係長・多賀谷敬介さん

シ
ョ
ン
を
提
示
せ
ず
、「
資
材
以
外
に
も

工
程
・
作
業
が
あ
る
は
ず
。
そ
ち
ら
も
含

め
た
全
体
と
し
て
、
ど
の
よ
う
な
改
善
を

行
う
と
自
分
た
ち
だ
け
で
は
な
く
工
場
全

体
、
生
産
本
部
全
体
、
ひ
い
て
は
お
客
さ

ま
に
貢
献
で
き
る
と
思
い
ま
す
か
？
」
と

い
っ
た
よ
う
に
理
解
を
深
め
る
や
り
取
り

を
重
視
し
た
。

　

配
慮
し
た
点
は
も
う
ひ
と
つ
あ
る
。
取

り
ま
と
め
た
現
場
の
声
は
課
長
、
係
長

と
い
っ
た
管
理
職
が
「
代
弁
」
す
る
形
で

伝
え
共
有
す
る
こ
と
に
し
た
。
今
回
の

d
f
X
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
は
、
群
馬
、
名

古
屋
な
ど
の
製
造
拠
点
を
あ
た
か
も
ひ
と

つ
の
工
場
の
よ
う
に
見
立
て
て
導
入
を
進

め
て
い
る
。
ア
ナ
ロ
グ
で
運
用
し
て
い
る

拠
点
も
あ
れ
ば
、
自
動
化
や
デ
ジ
タ
ル
化

が
進
ん
で
い
る
拠
点
、
自
動
化
に
現
在
取

り
組
ん
で
い
る
拠
点
も
。
自
動
化
が
進
ん

で
い
る
拠
点
か
ら
す
れ
ば
、
ア
ナ
ロ
グ
運 デジタル人財の育成 若年層のスキル向上と負荷低減 ノウハウ・ナレッジの共有

ポッカサッポロフード＆ビバレッジの課題

＊dfXプロジェクト：工場（Factory）を示す「f」とDXを掛け合わせたもの Vol.77 1213 Business Insights Vol.77
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用
の
拠
点
か
ら
出
た
ア
イ
デ
ア
は
、
あ
ま

り
参
考
に
な
ら
な
い
と
い
う
こ
と
も
あ
る

か
も
し
れ
な
い
。
そ
れ
ぞ
れ
に
背
景
が
あ

る
な
か
で
拾
い
上
げ
た
率
直
な
現
場
の
声

を
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
内
で
共
有
す
る
に
は
、

管
理
職
が
そ
の
意
見
を
代
弁
す
る
形
が
い

い
。
各
施
策
を
整
理
、
と
り
ま
と
め
て
発

表
す
る
の
は
課
長
、
係
長
の
役
割
だ
と
い

う
こ
と
を
最
初
に
徹
底
し
た
。

後
ろ
姿
で
感
じ
た
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

オ
ー
ナ
ー
の
価
値
観

 「
初
め
の
ほ
う
の
ミ
ー
テ
ィ
ン
グ
で
は
、

な
か
な
か
発
言
す
る
人
が
い
な
く
て
何
で

も
い
い
か
ら
頭
に
浮
か
ん
だ
こ
と
を
伝
え

て
欲
し
い
と
言
っ
た
こ
と
が
あ
る
よ
な
」

と
、
近
藤
さ
ん
は
隣
に
い
る
S
C
M
本

部
群
馬
工
場
製
造
一
課
係
長
の
多
賀
谷
敬

介
さ
ん
を
見
て
笑
う
。
そ
れ
で
も
２
カ
月

経
っ
た
こ
ろ
に
は
、
現
場
の
課
題
認
識
や

あ
り
た
い
姿
に
つ
い
て
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
メ

ン
バ
ー
そ
れ
ぞ
れ
か
ら
意
見
が
出
て
く
る

自
由
闊
達
な
議
論
の
場
が
で
き
あ
が
っ
て

い
っ
た
。

 「
現
場
で
近
藤
さ
ん
の
後
ろ
姿
を
み
ん
な

ず
っ
と
見
て
き
ま
し
た
。
高
速
で
動
き

続
け
る
設
備
の
ト
ラ
ブ
ル
解
析
で
ハ
イ

ス
ピ
ー
ド
カ
メ
ラ
を
群
馬
工
場
に
い
ち
早

く
導
入
し
た
の
も
近
藤
さ
ん
。
み
ん
な
と

同
じ
で
は
な
く
間
違
っ
て
も
い
い
か
ら
誰

も
考
え
つ
か
な
い
よ
う
な
こ
と
に
も
挑
戦

す
る
。
こ
う
し
た
こ
と
に
価
値
を
お
い
て

い
る
人
だ
と
知
っ
て
い
ま
す
。
近
藤
さ
ん

　

た
だ
現
場
の
や
る
気
だ
け
で
は
、
ボ
ト

ム
ア
ッ
プ
で
あ
る
べ
き
姿
に
近
づ
け
る
の

は
リ
ス
ク
も
あ
る
。
会
社
の
事
業
戦
略
と

密
接
に
絡
み
合
い
経
営
目
線
が
必
要
な

D
X
で
、
目
先
の
困
り
ご
と
や
現
場
目

線
か
ら
抜
け
出
せ
な
い
こ
と
が
あ
る
か
ら

だ
。
そ
こ
で
J
M
A
C
の
島
崎
は
方
向

性
を
誤
る
こ
と
が
な
い
よ
う
、
会
社
方
針

や
中
期
経
営
計
画
と
現
場
の
「
日
々
の
作

業
」
と
の
関
連
に
つ
い
て
、
と
く
に
目
標

に
つ
い
て
は
具
体
的
な
イ
メ
ー
ジ
や
本
気

度
な
ど
を
本
音
ベ
ー
ス
で
教
え
て
ほ
し
い

と
、d
f
X
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
マ
ネ
ジ
ャ
ー

で
S
C
M
本
部
生
産
技
術
部
エ
ン
ジ
ニ

ア
リ
ン
グ
グ
ル
ー
プ
の
グ
ル
ー
プ
リ
ー

ダ
ー
西
井
直
之
さ
ん
に
伝
え
た
。

 「
こ
こ
ま
で
見
せ
て
い
い
の
か
、
伝
え
て

い
い
の
か
と
思
う
と
こ
ろ
ま
で
思
い
切
っ

て
丸
裸
に
な
る
ま
で
さ
ら
け
出
し
ま
し
た
。

最
初
に
本
来
や
り
た
い
こ
と
、
本
来
の
目

的
を
深
堀
り
で
き
て
い
た
か
ら
、
目
指
す

と
こ
ろ
に
向
け
て
ブ
レ
ず
に
や
っ
て
い
け

て
い
る
の
だ
と
思
い
ま
す
」（
西
井
さ
ん
）

　

今
回
の
変
革
を
強
く
意
識
し
た
群
馬

工
場
の
D
X
で
、
J
M
A
C
支
援
の
範

囲
は
第
1
フ
ェ
ー
ズ
（
図
参
照
）
の
み
。

「
デ
ジ
タ
ル
を
意
識
し
た
製
造
拠
点
改
善

の
ア
ク
シ
ョ
ン
ス
タ
ー
ト
は
切
れ
た
」
と

J
M
A
C
の
島
崎
は
見
て
い
る
。
生
産

拠
点
が
ひ
と
つ
の
工
場
の
よ
う
に
振
る
舞

い
、
あ
る
べ
き
姿
を
目
指
す
d
f
X
プ

ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
取
り
組
み
は
、
こ
れ
か
ら

ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー
メ
ー
シ
ョ
ン
に
向
け
て

本
格
化
す
る
。

業
務
が
な
く
な
る
〟
と
い
う
こ
と
を
現
場

の
オ
ペ
レ
ー
タ
ー
が
具
体
的
に
イ
メ
ー
ジ

で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
」（
多
賀
谷

さ
ん
）

成
長
で
き
る
工
場
で 

人
財
を
育
て
る

　

作
業
が
ラ
ク
に
な
る
こ
と
が
数
値
化
さ

れ
、
現
場
に
腹
落
ち
感
は
生
ま
れ
た
。
た

だ
そ
れ
だ
け
で
は
、
こ
れ
ま
で
の
改
善
活

動
と
大
き
な
違
い
は
な
い
。「
最
新
技
術

は
導
入
し
た
先
か
ら
陳
腐
化
が
始
ま
る
。

従
業
員
一
人
ひ
と
り
が
安
心
し
て
仕
事
が

で
き
て
、
自
分
自
身
で
考
え
成
長
し
、
意

志
を
持
っ
て
あ
る
べ
き
姿
に
近
づ
い
て
い

く
こ
と
が
必
要
だ
」
と
近
藤
さ
ん
は
考
え

て
い
る
。
そ
れ
に
応
え
る
よ
う
に
、
エ
ン

ジ
ニ
ア
リ
ン
グ
部
門
の
係
長
で
d
f
X

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
推
進
メ
ン
バ
ー
の
ひ
と

り
、
岡
部
秀
紀
さ
ん
は
「
工
場
を
あ
る
べ

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
、
予
算
は
億
単
位
規

模
。
経
営
陣
の
強
い
意
志
が
伝
わ
っ
て
く

る
よ
う
で
し
た
。
ど
う
や
っ
て
あ
り
た
い

姿
を
実
現
す
る
か
、
私
自
身
そ
れ
ま
で
よ

り
も
っ
と
真
剣
に
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
し
、
現
場
の
み
ん
な
の
眼
差
し
も
変

わ
っ
た
気
が
し
ま
す
」
と
多
賀
谷
さ
ん
が

言
う
と
、
岡
部
さ
ん
も
次
の
よ
う
に
続
け

た
。

 「
近
藤
さ
ん
が
群
馬
工
場
に
い
た
と
き
に

実
現
で
き
な
か
っ
た
こ
と
を
、
次
世
代
に

託
そ
う
と
考
え
て
い
る
と
い
う
の
は
感
じ

取
っ
て
い
ま
し
た
。
た
だ
、
億
単
位
と
い

う
こ
れ
ま
で
扱
っ
た
こ
と
が
な
い
規
模
の

予
算
を
聞
い
た
と
き
、
頭
で
考
え
て
い
た

り
言
葉
に
し
た
り
す
る
だ
け
じ
ゃ
な
く
、

ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
で
実
践
し
て
い
く
決
意
を

持
つ
と
同
時
に
、
会
社
の
本
気
度
も
伝

わ
っ
て
き
ま
し
た
」（
岡
部
さ
ん
）

自
ら
の
力
で
実
現
で
き
る
と
自
信
に
な

る
。
あ
れ
も
こ
れ
も
も
っ
と
や
り
た
い
と

い
う
好
循
環
に
な
っ
て
い
る
気
が
し
て
い

ま
す
」（
岡
部
さ
ん
）

予
算
規
模
で
伝
わ
っ
た 

会
社
の
本
気
度

　

デ
ジ
タ
ル
を
用
い
て
情
報
共
有
、学
習
、

成
長
へ
の
基
盤
づ
く
り
が
進
む
な
か
で
、

多
賀
谷
さ
ん
、
岡
部
さ
ん
の
気
持
ち
を
大

き
く
変
え
る
転
機
が
あ
っ
た
。
d
f
X

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
の
年
間
予
算
が
数
百
、
数

千
万
円
規
模
で
は
な
く
億
単
位
だ
と
聞
い

た
と
き
の
こ
と
だ
。

 「
群
馬
工
場
の
メ
ン
バ
ー
を
中
心
に
し
た

の
後
ろ
姿
か
ら
感
じ
取
っ
て
き
た
こ
の
価

値
観
が
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
メ
ン
バ
ー
の
ベ
ー

ス
に
あ
る
か
ら
、
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
型
の

d
f
X
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
推
進
で
き
て

い
る
気
が
し
ま
す
」（
多
賀
谷
さ
ん
）

　

と
は
い
え
、
慢
性
的
な
人
財
不
足
の
な

か
で
生
産
性
や
品
質
を
維
持
し
な
が
ら
新

た
な
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
を
強
引
に
走
ら
せ
れ

ば
、
現
場
か
ら
反
発
が
出
て
も
不
思
議
は

な
い
。
そ
こ
で
現
場
全
員
が
腹
落
ち
す
る

よ
う
に
、
忙
し
さ
や
た
い
へ
ん
さ
を
把
握

し
取
り
組
み
の
成
果
を
理
解
す
る
た
め

に
業
務
工
数
の「
見
え
る
化
」を
進
め
た
。

生
産
、
設
備
保
全
、
事
務
作
業
な
ど
詳
細

な
業
務
量
を
調
査
。
計
量
か
ら
包
装
・
梱

包
工
程
と
い
っ
た
製
造
中
の
時
間
を
対
象

に
稼
働
分
析
を
実
施
し
た
。
そ
れ
ら
の

デ
ー
タ
を
も
と
に
改
善
の
対
象
を
絞
り
込

み
な
ど
、改
善
の
方
向
性
を
導
き
出
し
た
。

具
体
的
に
は
、「
帳
票
記
入
・
転
記
業
務

の
関
与
人
数
を
減
ら
し
総
工
数
比
率
を

3.8
%
下
げ
る
こ
と
で
業
務
量
は
60.
9
%

削
減
で
き
る
」「
設
備
情
報
を
自
動
収
集
、

現
場
で
監
視
す
る
こ
と
な
く
遠
隔
操
作
・

遠
隔
監
視
に
よ
っ
て
移
動
時
間
の
総
工

数
比
率
を
6.5
%
下
げ
る
と
移
動
時
間
を

60
％
削
減
で
き
る
」
な
ど
、
デ
ジ
タ
ル
化

や
自
動
化
で
ど
の
く
ら
い
作
業
が
ラ
ク
に

な
る
か
を
数
値
で
可
視
化
し
た
。

 「
こ
こ
に
い
ち
ば
ん
時
間
と
手
間
が
か
か

り
ま
し
た
。
で
す
が
業
務
を
数
値
化
し
た

こ
と
で
新
し
い
こ
と
に
着
手
す
る
一
時
の

苦
労
は
あ
り
ま
す
が
、“
自
動
化
で
こ
の

工場改革推進は、現場の方々が時間をどれだけ投入してく
れるかが最初のハードルになります。そのため、時間を投
入する価値のある取り組みであることを、共通の認識とし
て持つことが重要です。時間を投じた以上、成果を出した
い、出さないといけないと火がつきます。そこに至る方法
は、それぞれの現場のカルチャーが如実に表れるため、画
一的な正解はないように思います。DX への取り組みは先
進化しても改善の原点は変わりません。現場に火をつける
ものは何かを把握することが準備となります。
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島崎 里史（しまざき さとし）
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約 200人の従業員が働くポッカサッポロフード＆ビバレッジ群馬工場

見て覚えてきた知恵やノウハウをデジタルを用いて共有

記事内容に関しては、取材時（2024年 2月）のものです。
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き
姿
に
近
づ
け
る
た
め
に
、
ど
う
い
っ
た

技
術
が
あ
る
か
学
ぶ
こ
と
も
若
い
メ
ン

バ
ー
た
ち
と
の
や
り
と
り
も
や
り
が
い
を

持
っ
て
取
り
組
め
る
よ
う
に
な
っ
た
」
と

話
す
。

　

自
動
化
、
省
人
化
の
た
め
の
シ
ス
テ
ム

や
ツ
ー
ル
導
入
に
お
い
て
も
、
貫
い
た
の

は
ボ
ト
ム
ア
ッ
プ
。
J
M
A
C
側
が
レ

ク
チ
ャ
ー
し
て
施
策
を
進
め
る
の
で
は
な

く
、
今
起
き
て
い
る
ト
ラ
ブ
ル
が
な
ぜ
起

き
て
い
る
の
か
解
析
し
仮
説
を
立
て
て
も

ら
っ
た
。
加
え
て
、
要
件
定
義
は
ど
の

よ
う
な
観
点
を
も
ち
、
ど
の
よ
う
な
ス

テ
ッ
プ
で
進
め
る
か
を
事
前
に
十
分
レ
ク

チ
ャ
ー
し
た
う
え
で
、
実
際
の
ベ
ン
ダ
ー

と
の
話
し
合
い
の
場
で
は
岡
部
さ
ん
に
任

せ
た
。「
デ
ジ
タ
ル
人
財
」
と
し
て
育
っ

て
も
ら
う
た
め
だ
。

 「
ベ
ン
ダ
ー
と
の
や
り
と
り
は“
買
い
物
〟

を
す
る
の
で
は
な
く
、
や
り
た
い
こ
と
を

伝
え
て
形
を
つ
く
っ
て
も
ら
う
こ
と
だ
と

い
う
こ
と
、
何
を
伝
え
な
け
れ
ば
い
け
な

い
の
か
な
ど
実
地
で
学
ん
で
い
き
ま
し

た
。
ベ
ン
ダ
ー
5
、6
社
と
や
り
と
り
を

す
る
の
に
す
べ
て
ひ
と
り
で
抱
え
込
み
、

た
い
へ
ん
な
状
況
に
な
っ
た
こ
と
も
あ
り

ま
し
た
が
、
ひ
と
り
じ
ゃ
無
理
だ
と
実
感

し
若
手
を
活
動
に
巻
き
込
ん
で
い
く
こ
と

で
新
た
な
気
づ
き
も
あ
り
ま
し
た
。
製
造

の
オ
ペ
レ
ー
シ
ョ
ン
だ
け
に
特
化
す
る
と

仕
事
の
や
り
が
い
や
楽
し
さ
が
わ
か
ら
な

く
な
る
こ
と
が
あ
り
ま
す
。
新
し
い
こ
と

に
挑
戦
し
、
自
分
の
考
え
や
意
思
を
伝
え

現状分析
解決すべき課題の設定
目指す姿の検討
実現の方向性検討
デジタル化コンセプト
効果検証
ロードマップ作成

•
•
•
•
•
•
•

To-Be業務詳細設計
業務要件定義
システム要件定義
費用対効果の再検証

•

•
•

RFP作成
ベンダー選定
ツール選定
実行詳細計画作成

•
••
•
•

PoC
実装
トレーニング
効果検証

•
•
•
•

企画

JMACが支援した範囲

基本設計 実装ベンダー選定
ツール選定

6カ月間で推進したプロジェクトの概要
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